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Die Welt im 
Wandel
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Q&A
Gemeinsame 
Diskussion zu 
euren Fragen



Unsere Welt wandelt sich stetig…



17%

Wie viel Prozent der Kernkompetenzen bestehender 
Jobs werden sich bis 2022 verändern?

31% 42%

Quelle: World Economic Forum 2020



62%

Wie viel Prozent deutscher Unternehmen sehen die 
Qualifikation ihrer Mitarbeiter*innen als ausreichend für 
die Veränderungen durch die digitale Transformation 
an?

28% 13%

Quelle: etventure 2019



20%

Wie viel Prozent deutscher Arbeitnehmer*innen sind 
bereit ihren Job für ein besseres Angebot an 
Weiterbildung zu wechseln?

40% 70%

Quelle: EY 2019



Die größte Hotelkette der Welt 
besitzt keine eigenen Hotels

Die drittgrößte Deutsche 
Bank (gemessen an 
Kapitalbewertung) wurde 
2013 gegründet und hat keine 
einzige Filiale

Disruption in klassischen Branchen

Die fünftgrößte Versicherung 
der USA wurde 2015 gegründet 
und schließt Versicherungen in 
90 Sekunden ab



Klar ist: Wir leben in bewegten Zeiten!

VUKA
Volatilität Unsicherheit Komplexität Ambiguität



1) DEMOGRAFISCHE 
ENTWICKLUNGEN

Hinter diesen Veränderungen stecken drei große 
Treiber…



2) WERTEWANDEL



3) DIGITALISIERUNG



Die Konstante in all‘ dieser Veränderung? Der Mensch.
Er wird zum aktiven Gestalter der Transformation. Nicht 
die Technologien.



Fundament der Transformation

Organisation

Mitarbeiter

Standortanalyse Zielbild

Workforce Transformation

Leadership Transformation

Mindset

DCI

Sichtbare Elemente der Transformation

Digitale Transformation =
Geschäftsmodell, Technologie, Prozess + Mindset

Geschäftsmodell
Technologie         Prozess



Ausgangssituation in Unternehmen
für Transformation

16

70%

von Transformationen 
scheitern*

Märkte verändern sich Trägheit eine 
Transformation zu starten

Talent und Skill Gap

Keine zukunftsgerichtete
IT Infrastruktur

*https://www.mckinsey.com/business-functions/transformation/our-insights/why-do-most-transformations-fail-a-conversation-with-harry-robinson

Unabgestimmte
Organisation mit Blick auf 

die Zukunft

Unrealistische 
Erwartungen

Mangelnde 
Planungsprozesse



Herausforderungen für Transformation

17

Potential der Organisation 
freilegen

Neue Art zu arbeiten 
implementieren

Innovations-Know-How
aufbauen

Transformation durch 
Menschen

Ein Digitales Mindset 
entwickeln



Was ist Mindset?

Haltung

Unveränderliche 
Persönlichkeits-

eigenschaften

Digitales 
Mindset

-
Mentalität



Was ist Digitales Mindset?
Was bedeutet das „Digital“?

Digitales 
Mindset

-
Mentalität

Es geht nicht um Programmiersprachen oder 
Software Kenntnisse.

Ausprägung in Persönlichkeitsdimensionen, die 
erfolgskritisch für den Umgang mit 
Transformation sind. 



Die sechs erfolgskritischen 
Dimensionen des digitalen Mindsets
Wissenschaftliche Betrachtung



Der Mindset Canvas
Persönliche Standortbestimmung anhand der sechs Mindsetdimensionen





OFFENHEIT & AGILITÄT



Quelle: Amazon

KUNDENZENTRIERTHEIT



OFFENER UMGANG MIT SCHEITERN





KREATIVITÄT



PROAKTIVITÄT & UNTERNEHMERISCHE 
HANDLUNGSORIENTIERUNG



KRITIKFÄHIGKEIT



Mindset > Technologie



Q&A
Eure Fragen und offenen Punkte



Ihr wollt die Folien des Webinars gerne haben?

Scannt den QR Code und ihr erhaltet diese direkt in eure Inbox!



www.onestoptransformation.com

hallo@onestoptransformation.com

+49 911 95 77 977

Lust mehr zu erfahren?


