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NUMMI Plant Story

 Joint Venture aus Toyota & General Motors

 Toyota Plant System
 Verschwendung meiden

 Fehler- / Vertrauenskultur

 Just-in-time Produktion

 Hat bei NUMMI funktioniert
 Teil der Belegschaft war in Japan

 Sushi-Feste mit gesamter Belegschaft

 Kultur adaptiert

 Übertragung auf andere GM-Werke floppte

&

Quellen: https://www.thisamericanlife.org/403/nummi-2010, https://www.popularmechanics.com/cars/a5514/4350856/

https://www.thisamericanlife.org/403/nummi-2010
https://www.popularmechanics.com/cars/a5514/4350856/
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Quelle: unsplash.com – Marvin Meyer
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Organisationskulturen nach Westrum

 Beschreibt Typologien von Organisationskultur

 Organisationskultur hat Einfluss auf den Informationsfluss im Unternehmen

Quelle: https://cloud.google.com/solutions/devops/devops-culture-westrum-organizational-culture

https://cloud.google.com/solutions/devops/devops-culture-westrum-organizational-culture
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Beeinflussung der Kultur

 Entscheidbare Prämissen
 Projekte, Strategien, Missionen-Statement

 Formale Kommunikationswege, Berichtswege

 Verantwortlichkeiten, Zuständigkeiten

 Nicht entscheidbare Prämissen
 Informelle Kommunikationswege (Seilschaften, 

Freundschaften, Kaffeeküchenklatsch)

 Kultur (Identität, Glaubensmuster, Werte, Mindset)

Niklas Luhmann, 2000
Quelle: https://www.neuwaldegg.at/wp-content/uploads/dateien/564_BoosMitterer_Sinn_steuert.pdf
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DevOps Kultur
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Die Change-Formel besagt, wo die Energie für die Veränderung 
herkommt.

Energie für Veränderung (E) entsteht, wenn es folgende Faktoren 
gibt: 

 ein gemeinsames Verständnis der Notwendigkeit der Veränderung (Driver = D) 

 ein gemeinsames Bild einer gewünschten Zukunft / Vision (V) 

 ein Bewusstsein der vorhandenen Ressourcen, Stärken und Qualitäten (R) und 

 eine Ideen für die ersten Schritte und Maßnahmen (First Steps = F) 

Change-Formel

Ruth Seliger

DevOps: Change Mindset before Toolset

Change-Formel: D x V x R x F = E 

Quelle: Ruth Seliger: Positive Leadership – Die Revolution in der Führung 
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