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NUMMI Plant Story

m Joint Venture aus Toyota & General Motors

m Toyota Plant System
m Verschwendung meiden
m Fehler-/ Vertrauenskultur
m Just-in-time Produktion

m Hat bei NUMMI funktioniert

m Teil der Belegschaft war in Japan
m Sushi-Feste mit gesamter Belegschaft
m Kultur adaptiert

m Ubertragung auf andere GM-Werke floppte

Quellen: https://www.thisamericanlife.org/403/nummi-2010, https://www.popularmechanics.com/cars/a5514/4350856/
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- Organisationskulturen nach Westrum

m Beschreibt Typologien von Organisationskultur

m Organisationskultur hat Einfluss auf den Informationsfluss im Unternehmen

Pathologisch Biirokratisch Generativ

Machtorientiert Regelorientiert Leistungsarientiert

Wenig Zusammenarbeit Mé&Rige Zusammenarbeit Intensive Zusammenarbeit

Uberbringer einer Nachricht wird "mundtot” Uberbringer einer Nachricht wird ignoriert  Uberbringer einer Nachricht wird geférdert
gemacht

Verantwortung wird weggeschoben Geringer Verantwortungsspielraum Geteiltes Risiko

Abteilungsibergreifendes Handeln ist Abteilungsiibergreifendes Handeln wird Abteilungsiibergreifendes Handeln wird
unerwiinscht toleriert gefordert

Fehler fihren zur Schuldfrage Fehler flihren zu Verurteilung Fehler fihren zu Untersuchungen

Neues wird unterdriickt MNeues flihrt zu Problemen Neues wird umgesetzt

Quelle: https://cloud.google.com/solutions/devops/devops-culture-westrum-organizational-culture
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Offentlich


https://cloud.google.com/solutions/devops/devops-culture-westrum-organizational-culture

Beeinflussung der Kultur

m Entscheidbare Pramissen m Nicht entscheidbare Pramissen
m Projekte, Strategien, Missionen-Statement m Informelle Kommunikationswege (Seilschaften,

m Formale Kommunikationswege, Berichtswege Freundschaften, Kaffeeklichenklatsch)
m \/erantwort“chkeiten’ Zusténd]gke]ten m Kultur (|dent|tat, GlanensmUSter, Werte, Mindset)

Programme

Prozesse O__ 4{) Personen

Strukturen

Entscheidungspramissen als Dimensionen systemischen Managements

Quelle: https://www.neuwaldegg.at/wp-content/uploads/dateien/564_BoosMitterer_Sinn_steuert.pdf

Informationsklassifikation:
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DevOps Kultur

Business und Vertrauens- Taglich lernen
Wertschopfung kultur und experimen- |
mitgestalten etablieren tieren

Durch den iele kommunizieren Fehler als Chance fur Werte & Prinzipien fur
Leistungsschub bei der *= Teams befahigen, Verbesserungen kontinuierliches Lernen
Software-Bereitstellung e Realisierung selbst begreifen. Vertrauen und Experimentieren

Hand zu nehmen widerspiegeln durch
genverantwortlich echtes Feedback
durchzufihren. und die Ubertragung

| zum leistungsstarken und ¢ von Verantwortung.

en Mitgestalter Kommunikation trans-
Business. ‘ parent und fair gestalten.

und Betriebsleistung
wandelt sich die Rolle
der IT vom Unterstiitzer

s,

Informationsklassifikation:
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Change-Formel

Die Change-Formel besagt, wo die Energie fur die Veranderung
herkommt.

Change-Formel: Dx VxR xF=E

Energie fur Veranderung (E) entsteht, wenn es folgende Faktoren
gipbt:

m ein gemeinsames Verstandnis der Notwendigkeit der Veranderung (Driver = D)

B ein gemeinsames Bild einer gewunschten Zukunft / Vision (V)

m ein Bewusstsein der vorhandenen Ressourcen, Starken und Qualitaten (R) und

m eine ldeen fur die ersten Schritte und Malinahmen (First Steps = F)

A Ruth Seliger

Quelle: Ruth Seliger: Positive Leadership - Die Revolution in der Fihrung

Informationsklassifikation:
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https://twitter.com/OC_WIRE
https://www.youtube.com/user/OPITZCONSULTING
https://www.facebook.com/OC.Karriere
https://www.linkedin.com/company/opitz-consulting-deutschland-gmbh/
https://www.linkedin.com/company/opitz-consulting-deutschland-gmbh/
https://www.xing.com/companies/opitzconsultingdeutschlandgmbh
https://www.kununu.com/de/opitz-consulting-deutschland
http://www.opitz-consulting.com/

